                                                                       Додаток 

до рішення тридцять шостої сесії        районної ради  шостого  скликання 

                                                            від 07 жовтня 2015 року      
Підрозділ 3.16 «Забезпечення ефективного надання адміністративних послуг»  розділу  ІІІ  «Підвищення соціальних стандартів життя»  частини ІІ  Програми економічного і соціального розвитку Лубенського району на 2015 рік, затвердженої рішенням тридцять першої сесії  шостого скликання від 28 січня 2015 року
Основні цілі на 2015 рік:
сприяння побудові ефективної системи надання адміністративних послуг шляхом забезпечення належного функціонування Центру надання адміністративних послуг;

створення зручних і комфортних умов для прийому громадян, що звертаються за отриманням адміністративних послуг;

забезпечення вільного доступу суб’єктам господарювання та громадянам до інформації щодо порядку, умов, строків, вартості (у разі платності) адміністративних послуг, а також до інформації про стан, хід та результати розгляду заяв у відповідних суб’єктах надання адміністративних послуг;

удосконалення взаємодії органів виконавчої влади та місцевого самоврядування, місцевих дозвільних органів з метою розширення спектру  адміністративних послуг та підвищення якості їх надання.

Кількісні критерії, що будуть свідчити про реалізацію цілей:
забезпечення прозорості, відкритості та зрозумілості дій у сфері надання адміністративних послуг;

виконання стандартних, спрощених процедур для отримання бажаного результату;

отримання максимуму адміністративних послуг та документів дозвільного характеру в одному приміщенні;

створення зручних умов для отримувачів  послуг Центру.
Основні завдання та заходи на 2015 рік:
забезпечення відкритості, прозорості та зрозумілості процедур з надання адміністративних послуг – центр надання адміністративних послуг райдержадміністрації – протягом року;

забезпечення надання консультацій з питань надання адміністративних послуг та практичної допомоги суб’єктам звернення при заповненні заяв та інших документів – центр надання адміністративних послуг райдержадміністрації – протягом року.

створення зручних умов для належного прийому й обслуговування громадян, зміцнення матеріально – технічної бази Центру надання адміністративних послуг, впровадження нових методів та форм надання адміністративних послуг, що дозволить розширити спектр послуг та підвищити якість їх надання у Центрі – районна державна адміністрація – 29,3 тис. грн.,  IV квартал 2015 року; 
підвищення рівня кваліфікації адміністраторів шляхом постійного вивчення законодавства та участі у навчанні, що проводяться суб’єктами надання адміністративних послуг – центр надання адміністративних послуг райдержадміністрації – протягом року;
налагодження прозорих і партнерських стосунків у співпраці з органами влади, які надають адміністративні послуги через Центр надання адміністративних послуг – центр надання адміністративних послуг райдержадміністрації – протягом року;
здійснення постійного контролю за строками надання адміністративних послуг суб’єктами – центр надання адміністративних послуг райдержадміністрації – протягом року.
Керуючий справами

виконавчого апарату районної ради                                                    О.В. Цимбал

